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livi bank参与金管局 GenA.I.「沙盒」 
 

livi bank 今天宣布参与香港金融管理局（金管局）与香港数码港管理有限公司（数码港）合
作推出的首批生成式人工智能 (GenA.I.) 「沙盒」计划。 
 
livi 风险总监袁家铭女士表示：「我们很荣幸成为 Gen A.I. 沙盒的一员。作为一家致力促进创
新、并支持香港金融服务业持续发展的数字银行，我们期待与金管局和数码港合作。我们相信

人工智能在银行业的应用将迅速增加，协助有效强化风险管理，包括反诈骗和反洗钱，以及提

升客户体验方面的能力。我们的团队充满信心，透过创新解决方案解决银行业面临的挑战，对

银行业带来有意义的影响。」 
 
livi 将利用其在银行业和技术方面的行业知识，专注于开发先导的反诈骗解决方案，以侦测和
预防诈骗。 
 
GenA.I.「沙盒」旨在于风险控制环境下，促进银行业创新人工智能和 GenA.I.解决方案的开发、
测试和试点。在整个「沙盒」过程中，参与银行可运用数码港提供的运算能力，并可获得针对

性的监管回馈。金管局将适时就采用人工智能和 GenA.I.提供指导并分享最佳实践。 
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自 2020 年，livi 以促进金融科技发展、推广普及金融并为客户提供更完善体验为目标，为香
港带来崭新及与别不同的银行体验。livi 以创新思维，让客户能在日常生活中随时随地享有既
安全又灵活的银行服务，并运用生态圈的伙伴优势以提升客户体验。livi 心系客户，致力了解
和满足客户的需求，成为他们值得信赖的伙伴，此理念深植于我们的业务之中。 
 
livi 得到其股东中银香港（控股）、怡和集团和京东科技的支持，为 livi 带来财务实力、市场
推广网络和科技优势。 
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